Instrukcja obstugi
we et fy azrore

Drukarka do etykietek EOS

Made in Germany



Instrukcja obstugi dla nastepujacych produktéw

Grupa
EOS

Typ
EO0S1/200
EO0S1/300
EO0S4/200
EO0S4/300

Wydanie: 02/2016 - Nr art. 9009151

Prawo autorskie

Niniejsza dokumentacja oraz jej ttumaczenia stanowig wtasnos¢ cab-Produkttechnik GmbH &

Co KG.

Kopiowanie, przetwarzanie, powielanie lub rozpowszechnianie w catosci lub w czesci do innych

celéw niz sprawdzanie oryginalnego wykorzystania zgodnego z przeznaczeniem wymaga
wczesniejszej pisemnej zgodny firmy cab.

Znaki handlowe

Windows jest zarejestrowanym znakiem towarowym firmy Microsoft Corporation.

Redakcja

Pytania i sugestie nalezy kierowa¢ do cab-Produkttechnik GmbH & Co KG na adres w

Niemczech.
Aktualnos¢

W wyniku ciggtego rozwoju urzgdzen mogg wystgpi¢ rozbieznosci pomiedzy dokumentacja a

urzgdzeniem.

Aktualng wersje mozna znalez¢ na stronie www.cab.de.

Warunki handlowe

Dostawy i ustugi realizowane sg w oparciu o Ogolne Warunki Handlowe firmy cab.

Niemcy
cab Produkttechnik
GmbH & Co KG

Postfach 1904

D-76007 Karlsruhe
Wilhelm-Schickard-Str. 14
D-76131 Karlsruhe

Telefon +49 721 6626-0
Telefax +49 721 6626-249

www.cab.de
info@cab.de

Francja

cab technologies s.a.r.l.
F-67350 Niedermodern
Téléphone +33 388 722 501

www.cab.de/fr
info.fr@cab.de

Inne adresy przedstawicielstw na zapytanie

Stany Zjednoczone
cab Technology Inc.
Tyngsboro MA, 01879
Phone +1 978 649 0293

www.cab.de/us
info.us@cab.de

Azia Ty
cab Technology Co., Ltd.

Junghe, Taipei, Taiwan
Phone +886 2 8227 3966
www.cab.de/tw
info.asia@cab.de

Chiny ¢ [{

cab (Shanghai)Trading Co., Ltd.

Phone +86 21 6236-3161

www.cab.de/cn
info.cn@cab.de



Spis tresci

S L L U U G §
aorwN o

WV SO .o 5
OPIS PrOAUKEU ..t 5
WWSKAZOWKI ...ttt e 5
Uzytkowanie zgodne z przeznaczenie€M..........cccccvvveeeeeeeeeeeeeeieieeennn, 6
Wkazowki bezpieCzeNstWa .........cc.veveeeeeiiiiiei e 6
Srodowisko NALUFAING .............ccoveveeeeeeeeeeee e 7
Instalacja ...........ooooiiiiii 8
Schemat Urzgdzenia ........c.coeeeieiiieeeee e 8
Rozpakowanie i ustawienie urzgdzenia.........ccccoooceeiiiiiiiiiiennns 10
Montaz NGZa tNGCEJO ....coeiiiiiiiiie e 11
Podtgczenie urzgdzenia............oooiiiiiiieiiiiee e 12

Podtgczenie do sieci zasilajgce] .........coovuveeeeiiiiiiiiiiiiiieee e 12

Podtagczenie do komputera lub sieci komputerowe;j ................... 12
Wigczenie urzgdzenia ..........cooooiieiiieiiiiee e 13
EKran dotyKOWY ............oooiiiiiiiiiiiiiiieee e 14
Schemat ekranu dotykOwego ..........ccocuviiiiiiiiiiiiiiee e 14
Obstuga ekranu dotykOWego ...........cciuiieiiiiiiiiiiciee e 14
Przyciski graficzne na ekranie startowym.............ccccoociiiniiinine. 15
Stany drukarki..........occeeiiiiiei 16
Wkiadanie materiatu.....................ccc 17
WKtadanie rolKi ... 17
Ustawianie czujnika etyKietky ..........cccoooviiiiiiiiiiiiiiiiieee e, 18
Wktadanie folii transferowej..........cccoeeevicveiieiieiiiiiee e 19
Ustawienie przesuwu folii transferowe;j..........c.cccoccvvveveeiiiiiinieenns 20
Zewnetrzna rozwijarka .............ccccocoii 21
Praca drukarki........cceeeieiiiiiiie e 22
Druk w trybie odrywania ..........cccceeeiiiiiiiiiie 22
Druk w trybie obcinania ...........ccoceiiiiiii 22
Synchronizacja przesuwu Papieru .........ccocvveereeeriiee i 22
KONSEIWACHA.......cooiiiiiiiiiiii e 23
Wskazowki dotyczgce CzySzCzenia .......cceeeeeeecvvieeeeeiiiiieee e 23
Czyszczenie gtowicy drukarki...........ccccveeeeiiiiiieeeeeciiieeee e 23
WYMIENIE GQIOWICE ....eveiiiiiiiiiie e 24
Czyszczenie lub wymiany watka drukarki ...........ccccceveveeiiiiinnnnnn. 25
Czyszczenie noza thgcego i wymiana OStrzy .........ccccceveeevevvenennn. 26
Usuwanie USterek ..o 28
TYPY USTEIEK .o 28
Rozwigzywanie problemow ... 28

Komunikaty o btedach i usuwanie usterek.............ccccccooiiiiiennnis 30



Spis tresci

9

9.1
9.2
9.3

10

ZeZWOIENIA ..o 33
Wskazowka dotyczgca deklaracji zgodnosci UE ........................... 33
F s 34
GPL Code Statement..........cccvieiieeiiee e 34

Indeks hasel ..........ccccoooiiiiiiiii e 35



[EEN

Wstep

1.1 Opis produktu

Urzadzenie jest drukarkg termotransferowg do uzytku w przemysle do druko-
wania etykiet i materiatow ciggtych.

1.2 Wskazowki

Wazne informacje i wskazowki zostaty oznaczone w tej dokumentacji w naste-
pujacy sposob:

v e BB

Czas

Niebezpieczenstwo!

Zwraca uwage na nadzwyczaj duze i bezposrednio zagrazajace
niebezpieczenstwo dla zdrowa i zycia.

Ostrzezenie!
Wskazuje na niebezpieczng sytuacje, ktéra moze prowadzi¢ do
obrazen ciata lub uszkodzenia débr majatkowych.

Uwagal!
Zwraca uwage na mozliwe uszkodzenia rzeczy lub uszczerbki na
jakosci.

Wskazowka!
Porady utatwiajgce przebieg pracy lub wskazéwki dotyczace
waznych etapéw pracy.

Srodowisko naturalne!
Porady dotyczgce ochrony srodowiska.

Wskazowka dotyczgca postepowania
Odsytacz do rozdziatu, pozycji, numeru ilustracji lub dokumentu.
Opcja (osprzet, urzgdzenie peryferyjne, wyposazenie specjalne).

Wskazania na wyswietlaczu.
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1.3 Uzytkowanie zgodne z przeznaczeniem

Urzgdzenie wytwarzane jest wedtug aktualnego stanu techniki oraz
uznawanych zasad technicznych bezpieczenstwa. Pomimo tego w trakcie
jej eksploatacji moze dojs¢ do powstania zagrozen dla zycia i zdrowia
uzytkownika lub os6b trzecich, ewentualnie do nieprawidtowosci w
funkcjonowaniu urzadzenia.

Urzadzenie moze by¢ eksploatowane tylko w nienagannym stanie
technicznym, zgodnie z jej przeznaczeniem, przy zastosowaniu zasad
bezpieczenstwa i Swiadomosci zagrozen oraz przy przestrzeganiu zalecen
zawartych w instrukcji obstugi.

Urzgdzenie jest przeznaczone wytgcznie do wykonywania nadrukéw na
odpowiednich materiatach. Inne lub wykraczajgce poza uzgodnione ramy
zastosowanie uwaza si¢ za niezgodne z przeznaczeniem Za szkody
powstate wskutek nieprawidtowego uzycia producent/dostawca nie ponosi
odpowiedzialnosci; ryzyko lezy wytgcznie po stronie uzytkownika.

Do uzytkowania zgodnego z przeznaczeniem zalicza sie réwniez
przestrzeganie instrukcji obstugi oraz stosowanie sie do zalecen/
przepisow producenta w zakresie przeprowadzania prac konserwacyjnych.

Wskazowka!
Wszystkie dokumenty sg zamieszczone na DVD, wchodzacym w
zakres dostawy i mozna je aktualnie pobra¢ réwniez z internetu

1.4 Wkazowki bezpieczenstwa

Urzgdzenie skonstruowane jest dla napie¢ zmiennych w granicach od
100 do 240 V. Urzadzenie podigczac wytgcznie do gniazda wtykowego ze
stykiem ochronnym.

Urzadzenie tgczy¢ tylko z przyrzadami prowadzgcymi przewody ochronne
niskiego napiecia.

Urzadzenie mozna uzytkowac wytgcznie w suchym otoczeniu i nie wolno
wystawiac jej na dziatanie wilgoci (wody, mgty itp.

Urzadzenie nie moze by¢ uzywane w strefie zagrozenia wybuchem

Nie uzywac¢ urzadzenia w poblizu przewoddéw wysokiego napiecia.

W przypadku, gdy urzadzenie uzywane jest z otwartg pokrywa, nalezy

zachowac ostroznosé, by ubranie, wtosy, bizuteria itp. nie dostaty sie w
ruchome czesci urzadzenia.

Urzgdzenie oraz jego czesci nagrzewajg sie w czasie druku. Nie dotykac
w trakcie pracy i ostudzi¢ przed wymiang materiatu lub demontazem.

Niebezpieczenstwo zmiazdzenia podczas zamykania pokrywy. Podczas
zamykania pokrywe chwyta¢ wytgcznie po stronie zewnetrznej i nie siegac
w kierunku obszaru otwierania pokrywy.
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* Nie wykonywa¢ zadnych innych dziatan poza opisanymi w niniejszej
instrukcji obstugi.
Do wykonywania innych prac upowazniony jest wytgcznie wykwalifikowany
personel lub technicy serwisu.

* Nieumiejetnie wykonywane prace przy modutach elektronicznych i ich
oprogramowaniu mogg spowodowac powstanie usterek.

e Roéwniez inne nieprawidtowe prace lub modyfikacje urzgdzenia mogg
zagrozi¢ bezpieczenstwu eksploatacji.

* Obstuge serwisowg wykonywaé zawsze w specjalistycznym warsztacie,
ktory posiada konieczng wiedze specjalistyczng i narzedzia do wykonania
wymaganych prac.

* Na urzgdzeniach umieszczono rézne nalepki ostrzegawcze, ktére
zwracajg uwage na niebezpieczenstwa.

Nie usuwac nalepek ostrzegawczych, w przeciwnym razie nie bedzie
mozna rozpoznac zagrozen.

Maksymalny poziom cisnienia akustycznego emisji LpA lezy ponizej
70 dB(A).

Niebezpieczenstwo!
Napiecie sieciowe stanowi zagrozenie dla zycia!

» Nie nalezy otwiera¢ obudowy urzadzenia.
Ostrzezenie!
Urzadzenie to jest urzadzeniem klasy A. W warunkach domowych
urzadzenie to moze wywotywac zaktécenia o czestotliwosci radio-

wej,wymagajgce od uzytkownika podjecia odpowiednich dziatan
zaradczych.

1.5 Srodowisko naturalne

1, Zuzyte urzadzenia zawierajg petnowarto$ciowe materiaty, ktére nalezy
%9 poddac procesowi odzysku.

» Oddzieli¢ od pozostatych odpadow i zutylizowaé za posrednictwem
odpowiednich punktéw recyklingu.

Dzieki modutowej budowie urzgdzenie mozna bez problemu roztozy¢ na
czesci.
» Czesci poddac¢ procesowi odzysku.

,—"“_——'.b Plyta z podzespotami elektronicznymi urzgdzenia wyposazona jest w
D« baterie litowa.
e P Wyrzuci¢ do pojemnika na zuzyte baterie w punktach sprzedazy lub
punktach zajmujgcych sie utylizacjg odpadow.



2 Instalacja
2.1 Schemat urzadzenia

Rys. 1 EOS1 z krawedzig do odrywania

Rys. 2 EOS1 z nézem tngcym

A WOWNPRF

Pokrywa
Regulator marginesu
Uchwyt rolek
Nawijarka folii
transferowe;j
Nawijarka folii
transferowe;j
Rolka zwrotna
Mechanizm
drukowania
Ekran dotykowy

9 Noz tnacy
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1 Pokrywa

2 Regulator marginesu

3 Uchwyt rolek

4 Nawijarka folii
transferowe;j

5 Nawijarka folii
transferowe;j

6 Rolka zwrotna

7 Mechanizm
drukowania

8 Ekran dotykowy

Rys. 3 EOS4 z krawedzig do odrywania

9 Noz tnacy

Rys. 4 EOS4 z nézem tngcym
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2.2

17 16 15
Rys. 5 Mechanizm drukowania

Instalacja

10 11

10 Czujnik etyk.

11 Uchwyt z gtowicg drukarki

12 Regulator marginesu

13 Gatka obrotowa do
regulatora marginesu

14 Gatka obrotowa do czujnika
etykietky

15 Dzwignia do blokowania
gtowicy drukujacej

16 Krawedz do odrywania

17 Watka drukarki

Rozpakowanie i ustawienie urzadzenia

» Wyciagna¢ drukarke z kartonu i ustawi¢ na rownym podtozu.
» Sprawdzi¢ drukarke pod katem ewentualnych szkéd powstatych w czasie

transportu.

» Sprawdzi¢, czy zestaw jest kompletny.

Zakres dostawy

Drukarka do etykietek

Kabel sieciowy typu E+F

Rdzen tasmy

Instrukcja obstugi

DVD z oprogramowaniem do durkowania etykietek, sterownik Windows i
dokumentacja

Kabel USB

zalezna od typu drukarki krawedz do odrywania (zamontowany) lub n6z
tngcy

W zaleznosci od typu drukarki zamontowac¢ néz tngcy

> 2.3 na stronie 11

Wskazéwka!
Zachowac¢ oryginalne opakowanie do transportu w przysztosci.

Wskazoéwka!
Przed transportem drukarki nalezy wymontowac folie transferowe i
etykiety.

Uwagal!
Uszkodzenia urzadzenia lub materiatéw do nadruku wskutek
wilgoci.

» Drukarke nalezy ustawia¢ wytgcznie w miejscach suchych i
nienarazonych na rozpryskujaca sie wode.
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Montaz néza tnacego

Zawarte w dostawie noze tngce musza by¢ wmontowane do drukarki przy
rozruchu.

Rys. 6 Montaz n6za tngcego

1. Hak ustalajacy (5) noza z wpustem (4) wsung¢ najpierw do prowadnicy na
nosniku (2).
2. N6z (1) pcha¢ ruchem w dét do uchwytéw (3).

3. Noz (1) wpychaé do gory do momentu dwustronnego zazebienia w
nosnikach (2).



2 Instalacja
2.4 Podtaczenie urzadzenia

BUULUUBGEE
7 1 1 Przetgcznik sieciowy
i 2 Ztacza USB dla klawiatury,
yy 2 ’ skanera, styku pamieci lub
= i 2 kod serwizowy,
‘ l.., =500 mA
%7 3 3 Zlacze USB-Full Speed
Slave
4 Zigcze Ethernet 10/100
7 4 Base-T
5 Gniazdo zasilania
5 sieciowego
//

Rys. 7 Potaczenia

2.4.1 Podlaczenie do sieci zasilajacej
Drukarka wyposazony jest w zasilacz szerokozakresowy dla napiecia sieci
von 100 V do 240 V.
1. Upewnic sig, czy urzadzenie jest wylgczone.
2. Wsung¢ kabel sieciowy do gniazda zasilania sieciowego (5).
3. Podtaczy¢ kabel sieciowy do wtyczki z kontaktem uziemionym

2.4.2 Podiaczenie do komputera lub sieci komputerowej

“ Uwaga!

Z powodu niewystarczajacj ostony lub jego braku moga wyste-
powac zaktécenia w funkcjonowaniu urzgdzenia.

Zapewni¢ poprawng ostone wszystkich potaczen kablowych
dotaczonych do drukarki do etykietek.

P Polaczy¢ drukarke do etykietek oraz komputer lub sie¢ komputerowa
odpowiednim kablem.

Szczegdtowe informacje dotyczgce konfiguraciji poszczegolnych interfejséw
mozna znalez¢ w > Instrukcji konfiguraciji.



Instalacja
Wiaczenie urzadzenia

]

mm

Rys. 8 Przetacznik sieciowy

Gdy dokonano wszystkich podtgczen:

» Wigczy¢ drukarke przetgcznikiem sieciowym (1).
Drukarka przeprowadza test systemowy, a nastepnie pokazuje sie na
ekranie dotykowym komunikat o stanie systemu o tresci Zataczona.

Jesli podczas startu systemu wystgpi btad, wyswietlony zostanie symbol Q
Btad krytyczny oraz typ btedu.



3  Ekran dotykowy
3.1 Schemat ekranu dotykowego

Wskazowka!

Zaleca sie konfigurowanie parametrow wydruku w zakresie, w jakim
jest to mozliwe, za pomoca oprogramowania.

Ekran dotykowy (1) pokazuje aktualny stan
drukarki i wydruku, komunikaty o btedach
oraz ustawienia drukarki.

Zalgczona Do nastawy stuzg przyciski graficzne na
ekranie dotykowym (1).

Dwa interfejsy USB typu Master (2 /

| =100 mA) znajdujg sie pod ekranem

max

dotykowym (1).

Rys. 9 Ekran dotykowy

3.2 Obstuga ekranu dotykowego

Obstuga ekranu dotykowego nastepuje bezposrednim dotykiem palcem.
e W celu wyboru menu lub punktu menu nalezy krétko nacisngé na
odpowiedni symbol.

* Do przewijania w liscie przesuwac palec na wyswietlaczu do goéry lub In
dot.



3  Ekran dotykowy

3.3 Przyciski graficzne na ekranie startowym

Przycisk
graficzny

C WEed

Tabela 1

Stan

Zataczona

Zataczona

Zataczona

Druk etykiety

Pauza

Zalgczona

Druk etykiety
Pauza

Funkcja

Do menu Offline

Przesuw pustej etykiety

Po zakohczeniu danego zlecenia druku,
powtorzy¢ druk ostatniej etykiety

Przerwanie aktualnego zadania druku, drukarka
przejdzie do stanu pauzy

Kontynuacja trybu druku, drukarka przejdzie do
stanu druku etykiety

Wyczyscic¢ bufor wydruku, ponowny wydruk
ostatniej etykiety nie bedzie mozliwy.

Przerwanie aktualnego zadania druku i wyzero-
wanie wszystkich zadan druku

Przyciski graficzne na ekranie startowym



3  Ekran dotykowy
3.4 Stany drukarki

Stan
Zalgczona

Druk etykiety

Pauza

Usuwalny btad

Trwaly biad

Btad krytyczny

Tryb energo-
oszczedny

Tabela 2

Wyswietlacz

Zataczona

Druk etykiety

oraz numer drukowanej
etykiety w trakcie procesu
drukowania.

Pauza

oraz symbol @

A

oraz typ btedu oraz liczba
etykiet pozostatych do
wydrukowania, wyswie-
tlacz $wieci na czerwony

A

oraz typ btedu oraz liczba
etykiet pozostatych do
wydrukowania, wyswie-
tlacz $wieci na czerwony

X

Btad krytyczny
oraz typ btedu, wyswie-
tlacz $wieci na czerwony

Stany drukarki

Opis
Drukarka gotowa do pracy i odbioru
danych.

Drukarka przetwarza dane.

Gotowos¢ do transmisji danych dla
nowego wydruku.

Nowy wydruk rozpoczyna sie po
zakonczeniu poprzedniego.

Wydruk przerwany przez
uzytkownika.

Wystgpit btad, ktéry moze zostaé
usuniety przez uzytkownika bez
anulowania wydruku.

Po usunieciu btedu mozna konty-
nuowac wydruk.

Wystapit btad, ktérego nie mozna
usungc¢ bez anulowania wydruku.

Podczas startu systemu wystapit

btad.

» Wylgczy¢, a nastepnie wiaczy¢
drukarke przetgcznikiem
sieciowym lub

Jesli btad pojawia sie notorycznie,

nalezy skontaktowac sie z

serwisem.

W przypadku braku zadan drukarka

przetgcza sie automatycznie w tryb

oszczedzania energii.

» W celu zakonczenia dotkng¢
ekran dotykowy.



4 Wkiadanie materiatu
4.1 Wkiladanie rolki

A WwWDN PR

co~N O O

Rys. 10 Wktadanie rolki

1.

N

o

N o

9.

Pierscien nastawczy (2) przekreci¢ strzatke na symbol <" i regulator
marginesu (1) wyciagna¢ z uchwyt rolek (4).

Rolke (3) nasunac¢ na uchwyt rolki (4) w taki sposob, aby strona materiatu
do nadrukowania skierowana byta w gére podczas odwijania.

Osadzi¢ ponownie regulator marginesu (1) i dosunac¢ go do rolki materiatu.

Pierscien nastawczy (2) obrécic z strzatkg na symbol () i zacisng¢ przez to
regulator marginesu (1) na uchwycie rolki (4).

Obraci¢ dzwignie (8) w kierunku przeciwnym do wskazéwek zegara, aby
otworzy¢ gtowice drukarki.

. Gdy drukarka wyposazona jest w néz tnagcy wtedy nalezy je odchylic.

Zastawke przybrzezng (5), przez obrét gatki obrotowej (7), ustawic tak aby
jej pozycja byta o kilka milimetrow wieksza od szerokosci materiatu.

Materiat poprowadzi¢ pod rolkg zwrotng (6) przez jednostke drukujaca.
Uwagal!
» Materiat przeciagna¢ pod detektorem etykiet (9).

Regulator marginesu (5) przesuna¢ $cisle do krawedzi materiatu, przyci-
skania materiatu.

10. Ustawianie czujnika etykietky (> 4.2 na stronie 18).

11. Materiat, przy zamontowanym nozu thgcym, poprowadzi¢ przez noz i

przychyli¢ néz do do mechanizmu drukujgcego.

12. Uchwyt gtowicy nacisng¢ w dét i dzwignie (8) obroci¢ w kierunku

wskazéwek zegara, dla zaryglowania uchwytu gtowicy.



4 Wkiadanie materiatu

4.2 Ustawianie czujnika etykietky

Wskazoéwka!

Przy dostawie detektor etykiet znajduje sie na srodku przesuwu
papieru Regulacja detektorow musi by¢ przeprowadzona w nastepu-
jacych przypadkach:

* Material ze znacznikami odblaskowymi lub perforacjami poza
srodkiem,

* Wielopasmowy materiatl z parzysta liczbg pasm,
e Stosowano materiat z nieregularnie uksztalttowanymi
etykietami.

Rys. 11 Ustawianie czujnika etykietky

Pozycja detektora (3) zaznaczona jest z6itg dioda.

1.

Ostrym przedmiotem naciska¢ na gatke obrotowg (1) do momentu wysko-
czenia z otworu wiertniczego nosnika.

Pokrecajac gatkg obrotowa (1) ustawi¢ detektor etykiet tak aby sensor
(3) mégt odczytac frontowg krawedz etykiet, znak odbtyskowy lub
perforacyjny.

Ostrym przedmiotem naciska¢ na gatke obrotowg (1) do momentu
zazebienie sie z otworem wiertniczym nosnika.
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Wkiadanie materiatu

4.3 Wkladanie folii transferowej

Rys. 12 Przesuw folii transferowej Rys. 13  Nastawienie regulatora

marginesu

Wskazoéwka!
W przypadku druku termicznego bezposredniego nie wklada¢ folii
transferowej, lub w razie potrzeby usuna¢ wtozonga folie.

. Przed zatozeniem folii transferowej oczysci¢ gtowice drukujgca

(> 7.2 na stronie 23).

. Obrdci¢ dzwignie (6) w kierunku przeciwnym do wskazowek zegara, aby

otworzy¢ gtowice drukarki.

. Nastawi¢ regulator marginesu (1) na rozwijarce (5) odpowiednio do szero-

kosci folii (rysunek 13):

e Przytrzymaé mocno nawijarke i odryglowac regulator marginesowa (1)
obracajgc go w kierunku A.

e Przesunaé regulator marginesu (1) w kierunku B i przy pomocy skali
nastawi¢ na szerokos¢ folii.

e Trzymac¢ mocno nawijarke i zaryglowac regulator marginesu (1)
obracajgc go w kierunku C.

. Rolke foliowa (4) przesuwac na nawijarke (5) do regulatora marginesu (1)

w taki sposob, by warstwa kolorowa folii skierowana byta po wiozeniu w
kierunku gtowicy drukujgce;.
Wskazowka!

Do nawijania folii potrzebnym jest rdzen foliowy (3), o szerokosci
takiej jak co najmniej zasobnika foliowego.

» Przy wymianie folii transferowej uzywaé¢ do nawijania rdzenia
foliowego.

. Pozycje regulatora marginesu na nawijarce dopasowac do szerokosci

rdzenia foliowego (3) i rdzen przesung¢ na nawijarke (2).
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6. Poprowadzi¢ folie transferowg przez jednostke drukujaca, jak pokazano na
rysunku 12.

“ Uwaga!

» Przeciagnac folie transferowa nad detektorem etykiet (7).

7. Poczatek folii przymocowac tasma klejgcg na srodku do rdzenia folii
(3). Zwrdci¢ uwage na kierunek obrotow nawijarki, przeciwny do ruchu
wskazéwek zegara.

8. Wygtadzi¢ przesuwu folii poprzez obrét nawijarki (2) w kierunku przeciwnym
do wskazéwek zegara.

9. Przesuna¢ katownik czotowy na dot i obrocic dzwignie (6) zgodnie z
ruchem wskazowek zegara, aby zablokowa¢ gtowice drukujgca.

4.4 Ustawienie przesuwu folii transferowej

Tworzenie sie fatd w trakcie przesuwu folii moze by¢ przyczyng nieprawi-
dtowego wydruku. W celu unikniecia tworzenia sie fatd mozna wyjustowac
prowadzenie folii transferowe;j.

Rys. 14  Ustawienie przesuwu folii transferowej

Wskazoéwka!
Justowanie najlepiej przeprowadzaé w trakcie drukowania.

» Obracac srubg (1) przy uzyciu wkretaki Torx TX10 i obserwowa¢ zacho-

wanie folii.
e Obrot folii w kierunku wskazéwek zegara powoduje jej zewnetrzne
naprezenie.

e Obrot folii w kierunku przeciwnym do wskazoéwek zegara powoduje jej
wewnetrzne naprezenie.



5  Zewnetrzna rozwijarka

Rys. 15  Whkiadanie materiatu do zewnetrznej rozwijarki

Zamontowanie zewnetrznej rozwijarki

1. Ustawi¢ rozwijarke za drukarka do etykietek.
2. Lekko unies¢ drukarke i postawic¢ podtoze (7) na obie haki (6) rozwi-
jarki.
Wkiadanie materiatu
1. Pierscien nastawczy (2) obroci¢ z strzatkg na symbol &f" i usungé
regulator marginesu (1) z uchwytu rolki (3.

2. Rolke (4) nasung¢ na uchwyt rolki (3) w taki sposéb, aby strona materiatu
do nadrukowania skierowana byta w gore.

3. Osadzi¢ ponownie regulator marginesu (1) i dosuna¢ go do rolki materiatu.

4. Pierscien nastawczy (2) obréci¢ z strzatkg na symbol (s) i zacisngé przez to
regulator marginesu (1) na uchwycie rolki (3).

5. Dopasowac regulator marginesu (5) drukarki do szerokosci materiatu.

6. Prowadzi¢ materiat poprzez uchwyt rolek do drukarki oraz witozy¢ do
modutu drukowania (> 4.1 na stronie 17).
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“ Uwaga!

Uszkodzenie gtowicy drukujgcej wskutek nieprawidtowego
uzytkowania!

» Nie dotykaé spodniej strony gtowicy palcami lub ostrymi
przedmiotami.

» Zwréci¢é uwage, by na etykietach nie byto zadnych zabrudzen.

Drukarka jest gotowa do pracy po podtgczeniu wszystkich przytgczy, witozeniu
etykiet i folii transferowe;.

6.1 Druk w trybie odrywania

Po zakonczeniu wydruku pasmo materiatu oddzielany jest recznie. Drukarke
wyposazono w tym celu w krawedz do odrywania.

6.2 Druk w trybie obcinania

W wersji urzgdzenia z nozem tngcym mozliwe jest automatyczne ucinanie
etykiet i materiatow ciggtych.

o Wskazoéwka!
Tryb ciecia nalezy aktywowa¢ w oprogramowaniu.

W przypadku programowania bezposredniego odbywa sie to za
pomoca ,,komendy-C” > Instrukcja programowania.

I] Uwaga!

Ograniczenia funkcjonalnosci spowodowane zanieczyszczeniami!
» Przy materiale etykiet nie cia¢ wzdtuz etykiet.

6.3 Synchronizacja przesuwu papieru

Po wiozeniu materiatu etykiet konieczne jest przeprowadzenie synchronizacji
dla trybu ciecia. Pierwsza rozpoznana przez detektor etykieta ustawiana jest
w pozycji drukowania, a wszystkie znajdujgce sie przed nig etykiety zostang

wysuniete z drukarki.

» Wybierz przycisk g aby rozpoczg¢ synchronizacje.
» Usuna¢ odciete puste etykiety.
o Wskazowka!
Synchronizacja nie jest konieczna, w przypadku gdy pomiedzy

poszczegdlnymi wydrukami nie byta otwierana gtowica lub gdy
drukarka byta wytaczona.
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7.1 Wskazowki dotyczace czyszczenia

Niebezpieczenstwo!

Niebezpieczenstwo porazenia pradem!

» Przed rozpoczeciem wszelkich prac konserwacyjnych drukarke
nalezy odiaczy¢ od zasilania.

Wazne jest regularne czyszczenie gtowicy drukujgcej. Jest to gwarancjg
réwnomiernie poprawnego obrazu druku i redukcji zuzywania gtowicy druku-
jacej.

Poza tym konserwacja urzgdzenia ogranicza sie do miesiecznego
czyszczenia.

“ Uwaga!

Uszkodzenie drukarki wskutek stosowania ostrych srodkow
czyszczacych!

» Nie stosowa¢ zadnych srodkéw szorujgcych lub rozpuszczal-
nikéw do czyszczenia powierzchni zewnetrznych lub podze-
spotéw urzadzenia.

» Kurz i papierowe paprochy w strefie drukowania usungé miekkim
pedzelkiem lub odkurzaczem.

» Powierzchnie zewnetrzne oczysci¢ uniwersalnym $rodkiem czyszczacym.

7.2 Czyszczenie gtowicy drukarki

Odstepy czyszczenia:
Bezposredni druk termiczny - po kazdej zmianie rolki materiatu
Druk termotransferowy - po kazdej zmianie rolki folii transferowej

Podczas druku mozliwe jest zbieranie sie zanieczyszczen na gtowicy druku-
jacej majgcych wptyw na obraz druku.

l] Uwaga!
Uszkodzenie gtowicy drukujace;j!

» Do czyszczeniu gltowicy nie stosowaé¢ zadnych ostrych lub
twardych przedmiotow.

» Unika¢ dotykania ochronnej powtoki szklanej gtowicy palcami.

Ostrzezenie!
Niebezpieczenstwo zranienia rozgrzang gtowica drukujaca.

» Zwrédci¢ uwage, by przed rozpoczeciem czyszczenia glowica
ostygta.
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Rys. 16  Linia gtowicy drukujgcej

1. Odchyli¢ uchwyt gtowicy.

4.

Wyja¢ etykiety i folie transferowg z drukarki.

. Linie gtowicy drukujacej (1) czysci¢ nie strzepigca sie, miekkg szmatkg i

alkoholem.
Gtowica powinna schna¢ od 2 do 3 minut.

Wymienié gtowice

Rys. 17  Gtowica drukarki

1. Odchyli¢ uchwyt gtowicy (5).

Wyjac etykiety i folie transferowg z drukarki.

. Nacisng¢ od dotu w kierunku gtowicy drukujgcej (1), nosek mocujacy (2)

przesungc¢ ponad ostojg (6) i ciggnac¢ przez szczelineg w uchwycie gtowicy.
Gtowice drukujgcg wyciggng¢ z prowadnicy (7) w uchwycie gtowicy.
Poluzowac zaciski wtykowe (3 i 4) na gtowicy drukujacej.

Po wymianie gtowicy drukujacej potaczy¢ ponownie zaciski wtykowe
(3i4).

Jezyczek (8) gtowicy drukujgcej wsung¢ do prowadnicy (7) w uchwycie
gtowicy.

Gtowice drukujgca naciska¢ w kierunku uchwytu gtowicy i nosek réwno-
czesnie mocujgcy (2) gtowicy drukujgcej prowadzi¢ w gore przez szczeline
na uchwycie gtowicy.

Gtowice drukujgcg wsuwac¢ do uchwytu gtowicy do momentu az nosek
mocujgcy (2) zaskoczy nad ostojg (6).
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Czyszczenie lub wymiany watka drukarki

Zanieczyszczenia watka mogg mie¢ niekorzystny wptyw na jako$¢ wydruku i
transport materiatu.

Uwaga!
Uszkodzenie watka drukarki.

» Do czyszczeniu watka drukarki nie stosowa¢ zadnych ostrych
lub twardych przedmiotow (néz, wkretak itp.).

Rys. 18  Watka drukarki

. Obrdci¢ dzwignie (2) w kierunku przeciwnym do wskazowek zegara, by

otworzy¢ gtowice drukarki.

. Wyjac¢ etykiety z drukarki.
. Odchyli¢ przystone (5) z krawedzig do odrywania wzgl. nozem tngcym.
. Waltek drukarki (4) dzwigng¢ z uchwytéw (3) najpierw do wewnatrz

nastepnie na zewnatrz w gore.

. Osady usung¢ srodkiem czyszczgcym lub w przypadku, gdy watek jest

uszkodzony, wymienic¢ go.

. Watek drukarki z tozyskami (1) wsuwa¢ do momentu zaskoczenia w

uchwytach (3).

. Przychyli¢ przystone z krawedzig do odrywania (5) wzgl. nozem tngcym.
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7.5 Czyszczenie noza tnacego i wymiana ostrzy

A\
o

Ostrzezenie!
» Dla unikniecia niezamierzonych ruchéw noza drukarke wytaczyé
Z sieci.

Ostrzezenie!
Ostrza nozy sg bardzo ostre! Niebezpieczenstwo zranienia!

Wskazoéwka!

Bezposrednie przecinanie nozem materiatu etykiet powoduje
zbieranie sie na ostrzach resztek kleju. W trybie ciecia z trans-
portem powrotnym nastepuje takze odktadanie sie czastek kleju na
watku drukarskim.

» Walek drukarski Klinge ostrza nozy czysci¢ w krotkich
odstepach.

N

w

Rys. 19 Demontaz noza

. Odsung¢ noz tngcy.

Nacisngc przycisk ryglujacy (1) i wyjac zespot nozy z (3) z przestony (4).
Przy niewielkim zabrudzeniu ostrzy wystarczy zespot nozy i ostrza
wyczysci¢ miekkg szmatkg i dalej postepowac wg pkt. 5.
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Rys. 20 Wyjmowanie ostrzy Rys. 21 Sprezyny

4. Mocno zanieczyszczone resztkami kleju ostrza lub tepa nalezy wymienic
na nowe:

>

>
>
>

VY

>

Watek (6) obracac przy uzyciu wkretaka Torx TX10 w kierunku
wskazowek zegara az do momentu uniedostepnienia zebatki (7).

Gorne ostrza (9) wyjg¢ z prowadnicy (8).
Wyja¢ dolne ostrze (10).

Osady na ostrzach nawilzy¢ szmatkg nawilzong rozpuszczalnikiem
etykiet, szmatke usungc.

W razie potrzeby wymieni¢ ostrza.

Dolne ostrze osadzi¢ od géry w uchwytach (11).

Ewentualnie wtozy¢ ponownie sprezyny (12) do kieszonki s
prezynowej (13).

Przy montowaniu gérnego ostrza przyciska¢ ostrze dolne do przestony,

gorne ostrze wiozy¢ do prowadnicy i przesuwac je do mementu az
zebatki (7) ujete zostang przez koétka zebate (5).

Watek (6) obracac przy uzyciu wkretaka Torx TX10 w kierunku
przeciwnym do wskazéwek zegara az do gérnego oporu ostrza.

5. Zespot nozy (3) przedstawiony na rys. 19 zawiesi¢ w osiach (2) i
przechyla¢ az do zazebienia w przestonie (4).

6. Noze przychyli¢ do mechanizmu drukujgcego.



Usuwanie usterek

8.1 Typy usterek

Jesli wystepuje btad, system diagnostyczny pokaze go na ekranie dotykowym.

W zaleznosci od rodzaju btedu drukarka zostanie przestawiona w jeden z 3
mozliwych stanéw usterki.

Stan
Usuwalny btad

Trwaly blad

Biad krytyczny

Tabela 3

Wyswietlacz = Przycisk graficzny

Continue, Cancel
Wyswietlacz swieci na czerwony

Cancel

Wyswietlacz $wieci na czerwony

Cancel

Wyswietlacz $wieci na czerwony

Stany btedéw

8.2 Rozwigzywanie problemow

Problem

Druk zamazany lub
czesciowo brak druku

Drukarka drukuje cigg
znakéw zamiast formatu
etykietki

Drukarka przesuwa etykiety,

ale bez folii transferowej

Drukarka wykonuje nadruk
tylko na co drugiej etykiecie

Folia transferowa gniecie
sie

Przyczyna
Gtowica zabrudzona

Zbyt wysoka temperatura

Niekorzystne potgczenie
etykiet i folii transferowe;j

Drukarka w trybie ASCII

Zastosowany rdzen
tekturowy ma za duzg
Srednice.

Ustawienie zbyt duzego
formatu w programie.

Prowadzenie folii
transferowej nie jest
wyjustowane

Folia transferowa za
szeroka

Naprawa

Czyszczenie gtowicy
drukarki

> 7.2 na stronie 23
Zmniejszy¢ tempe-
rature za pomocg
oprogramowania.

Uzywac¢ stosownych
kombinacje.

Zakonczy¢ tryb ASCII.

Uzy¢ rdzenia tektu-
rowego 0 mniejszej
Srednicy.

Zmieni¢ ustawienie
formatu w programie.

Ustawienie przesuwu
folii transferowej

> 4.4 na stronie 20

Zastosowac folie trans-
ferowa, ktora jest tylko
troche szersza od
etykiety.



8 Usuwanie usterek

Problem

Biate linie na wydruku w
kierunku transportowym

Biate linie na wydruku
w poprzek do kierunku
transportowego

Tabela 4

Przyczyna
Gtowica zabrudzona

Btad gtowicy

(awaria punktow
grzewczych)

Drukarka pracuje w trybie

ciecia przy ustawieniu
Cofanie > jes$li
potrzeba

Rozwigzywanie probleméw

Naprawa

Wyczys¢ gtowice

> 7.2 na stronie 23
Wymieni¢ gtowice

> Instrukcja serwisowa

Zmieni¢ ustawienia na
Cofanie > zawsze
> Instrukcja
konfiguraciji.
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8.3 Komunikaty o biedach i usuwanie usterek

Komunikat o
btedzie
Bt. zapisu
karty

Bi.odczytu
karty

-BLAD
ETHERNET-

B1ad kodu
kreskowego

Blad
krytyczny

Btad
protokotu

Btad USB

Brak
czcionki
Brak
etykiety

Przyczyna

Btad urzadzenia

Btad odczytu z medium
pamieci

Np. brak: serwera DHCP,
tacza Link, serwera SMTP,
serwera czasu

Nieprawidtowa zawarto$¢
kodu kreskowego, np.
znaki alfanumeryczne

w numerycznym kodzie
kreskowym

np. btad FPGA, zla konfigu-
racja, zte napiecie

Drukarka otrzymuje z
komputera nieznane lub
btedne polecenie, Np.
wystanie rozkazu ciecia
nozem, przy nie zamonto-
wanym nozu.

np. za duzy pradm,
urzadzenie nie odpowiada,
nieznany przyrzad

Btad w wybranej pobieranej
czcionce

Na pasku etykiet brakuje
kilku etykiet

Format etykietki podany w
oprogramowaniu nie jest
zgodny z rzeczywistym
formatem

W drukarce znajduje sie

papier ciggty, jednak oprogra-

mowanie zgda etykiet

Naprawa

Powtoérzy¢ proces zapisu.
ponownie sformatowa¢ medium
pamigci.

Sprawdzi¢ dane na medium
pamigci.

Zabezpieczy¢ dane.

ponownie sformatowa¢ medium
pamigci.

Skontaktowac sie z administra-
torem sieci komputerowe;.

Skorygowac¢ zawartos¢ kodu
kreskowego.

Drukarke wytgczyc¢ i wigczyé.
Notowa¢ informacje pokazane
na wyswietlaczu.

W razie ponownego wysta-
pienia btedu powiadomi¢ punkt
Serwisowy.

Wybierz przycisk Continue, aby
poming¢ polecenie,

lub

wybierz przycisk Cancel, aby
anulowac polecenie drukowania.

Nie uzywac urzadzenia USB.

Przerwac polecenie drukowania,
zmieni¢ czcionke.

Wybiera¢ kilkakrotnie przycisk
Continue, az na pasku zostanie
rozpoznana nastepna etykieta.

Przerwac¢ polecenie drukowania.

Zmieni¢ format etykietki w
programie.

Ponownie uruchomic polecenie
drukowania.

Przerwac¢ polecenie drukowania.
Zmieni¢ format etykietki w
programie.

Ponownie uruchomic¢ polecenie
drukowania.
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Komunikat o
btedzie
Brak papieru

Brak pliku

Brak rekordu

Brak rozmia.
et.

Brak tasmy

Brak
urzadzenia

Buf.
przepeiniony

Giow. za
goraca

Karta peina

Nazwa juz
uzywana

Przyczyna

Zuzyto materiat do
drukowania

Btad prowadzenia papieru,
materiat lezy poza detek-
torem etykiet

Wywotanie nieistniejgcego
pliku z medium pamieci
Btad opcji medium pamieci
przy probie dostepu do bazy
danych

Nie zdefiniowano rozmiaru
etykietki w programie

Folia transferowa zuzyta

Folia stopita sie podczas
drukowania

W oprogramowaniu jest
wigczony druk transferowy
mimo przetwarzania etykiet
termicznych

Program wywotuje nieist-
niejgce urzgdzenie
zewnetrzne

Bufor wprowadzonych
danych jest petny i komputer
prébuje wystac kolejne dane
Zbyt mocne nagrzanie
gtowicy drukujgcej

Na medium pamigci nie
mozna juz zapisac dodat-
kowych danych

Nazwa jest juz uzywana
W programowaniu
bezposrednim

Naprawa
Wktadanie materiatu

Sprawdzi¢ bieg papieru.

Sprawdzi¢ zawarto$¢ medium
pamieci.

Sprawdzi¢ programowanie i
zawarto$¢ medium pamieci.

Sprawdzi¢ programowanie.

Wiozy¢ nowg folie.

Przerwac¢ polecenie drukowania.
Zmieni¢ poziom grzania w
programie.

Czyszczenie gtowicy drukarki

[> 7.2 na stronie 23

Wiozy¢ folie transferowa.
Ponownie uruchomic¢ polecenie
drukowania.

Przerwac polecenie drukowania.

Wigczy¢ w programie termodruk.
Ponownie uruchomic polecenie
drukowania.

Podtgczy¢ urzadzenie
zewnetrzne lub skorygowac
programowanie.

Zastosowac transmisje danych
z protokotem (zalecane RTS/
CTS).

Po przerwie polecenie druko-
wania zostanie automatycznie
wznowione.

Przy ponownym wystgpieniu
btedu zmniejszy¢ w programie
poziom grzania lub szybkos¢é
drukowania.

Wymieni¢ medium pamieci.

Skorygowaé programowanie.
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Komunikat o
btedzie

N6z nie
odciagt

N6z
zablokowany

Ochrona
zapisu
Otwarta
gtowica

Pam.
przepeitniona

Uszk.sys.
plikéw

Za duzy kod
kreskowy

Zty format
karty

Tabela 5

Usuwanie usterek

Przyczyna

Materiat jest za gruby lub
za twardy,N&z nie przecina
materiatu, wraca jednak do
pozycji wyjéciowej

Ostrza s3 tepe

NoOz zatrzymat sie bez
przyczyny podczas ciecia
materiatu.

N6z nie dziata

Zainicjowac¢ ochrone zapisy-
wania medium pamieci.
Gtowica drukujgca nie jest
zablokowana

Za duzy obszar polecenia
drukowania, np. w wyniku
pobranych czcionek, duzej
grafiki.

Btad w spisie tre$ci medium
pamieci, niepewny dostep do
danych

Kod kreskowy za duzy dla
wyznaczonego obszaru
etykiety

Medium pamieci jest nie
sformatowane

Typ medium pamigci nie jest
kompatybilny

Naprawa

Przerwac polecenie drukowania,
skontrolowa¢ materiat.

Ostrza wyczysci¢ lub wymienic
[> 7.5 na stronie 26

Wytgczy¢ drukarke. Wyjgé
zablokowany materiat. Wigczy¢
drukarke. Ponownie uruchomic
polecenie drukowania. Skontro-
lowaé materiat.

Drukarke wytgczy¢ i wigczyé.
W razie ponownego wysta-
pienia btedu powiadomi¢ punkt
serwisowy.

Wytgczy¢ ochrone zapisu.

Zablokowac gtowice.

Przerwa¢ polecenie drukowania.

Zmniejszy¢ ilos¢ drukowanych
danych.

Ponownie sformatowaé medium
pamieci.

Kod kreskowy zmniejszy¢ lub
przesungc.

Ponownie sformatowaé medium
pamieci
Zastosowac inne typy mediow

Komunikaty o btedach i usuwanie usterek



Zezwolenia

9.1 Wskazoéwka dotyczaca deklaracji zgodnosci UE
Drukarki etykiet serii EOS sg zgodne z obowigzujagcymi podstawowymi
wymogami bezpieczenstwa i zdrowia w ramach dyrektyw UE:

« Dyrektywa 2014/35/UE do sprzetu elektrycznego przewidzianego do
stosowania w okreslonych granicach napiecia

» Dyrektywa 2014/30/UE do kompatybilnosci elektromagnetycznej

» Dyrektywa 2011/65/UE w sprawie ograniczenia stosowania niektorych
niebezpiecznych substancji w sprzecie elektrycznym i elektronicznym

Deklaracja zgodnosci UE

> https://www.cab.de/media/pushfile.cfm?file=2593



https://www.cab.de/media/pushfile.cfm?file=2593

9.3

Zezwolenia

FCC

NOTE : This equipment has been tested and found to comply with the
limits for a Class A digital device, pursuant to Part 15 of the FCC Rules.
These limits are designed to provide reasonable protection against
harmful interference when the equipment is operated in a commercial
environment. The equipment generates, uses, and can radiate radio
frequency and, if not installed and used in accordance with the
instruction manual, may cause harmful interference to radio communica-
tions. Operation of this equipment in a residential area is likely to cause
harmful interference in which case the user may be required to correct
the interference at his own expense.

GPL Code Statement

This cab product includes software code developed by third parties,
including software code subject to the GNU General Public License
("GPL") or GNU Lesser General Public License ("LGPL"). As applicable,
the terms of the GPL and LGPL, and information on obtaining access to
the GPL Code and LGPL Code used in this product, are available to you
at:

http://www.cab.de/opensource

The GPL Code and LGPL Code used in this product is distributed
WITHOUT ANY WARRANTY and is subject to the copyrights of one or
more authors. For details ,see the GPL Code and the LGPL Code for this
product and the terms of the GPL and LGPL.

Written Offer to GPL Source Code:

Whereas such specific license terms entitle you to the source code of
such software, cab will provide upon written request via email and/or
traditional paper mail the applicable GPL source code files via CD-ROM
for a nominal cost to cover shipping and media charges as allowed
under the GPL and LGPL.

Please direct all inquiries to:

cab Produkttechnik Sommerda
Gesellschaft fiir Computer-
und Automationsbausteine mbH
99610 Sommerda


http://www.cab.de/opensource
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